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Публичная оферта о предоставлении доступа к сервису «Капиум»
Редакция от 23 августа 2026 г. · Сервис «Капиум» (https://kapium.ru)

1. Общие положения
1.1. Настоящий документ является публичной офертой (далее — «Оферта») Общество с ограниченной
ответственностью «ПЕНЛАБ» (ООО «ПЕНЛАБ»), ИНН 7811816674, КПП 781101001, ОГРН
1267800044687, место нахождения: г. Санкт-Петербург, ул. Крыленко, д. 36, корп. 2, стр. 1, помещ. 182Н,
в лице Директора Курапов Сергей Юрьевич, действующего на основании Устава (далее —
«Исполнитель»), и содержит условия предоставления доступа к онлайн-сервису «Капиум»,
размещённому по адресу kapium.ru (далее — «Сервис»).

1.2. Акцептом Оферты является совершение Пользователем оплаты доступа к Сервису. С момента
акцепта между Пользователем и Исполнителем считается заключённым договор на условиях настоящей
Оферты.

1.3. Используя Сервис, Пользователь подтверждает, что ознакомился с условиями Оферты, Политикой
конфиденциальности и Условиями подписки, полностью с ними согласен и обязуется их соблюдать.

2. Предмет договора
2.1. Исполнитель предоставляет Пользователю на условиях простой (неисключительной) лицензии
удалённый доступ к функциональности Сервиса: диалоговому интерфейсу взаимодействия с языковыми
моделями искусственного интеллекта (генерация текстов), генерации изображений, библиотеке
шаблонов запросов и сопутствующим функциям.

2.2. Перечень моделей искусственного интеллекта и функций может изменяться Исполнителем в
одностороннем порядке при сохранении общего назначения Сервиса.

3. Стоимость и порядок расчётов
3.1. Пробный доступ: 10 (десять) рублей за 24 часа с момента оплаты. Пробный доступ предоставляет
полную функциональность Сервиса с ограничениями, указанными на странице тарифов.

3.2. По истечении пробного периода подписка продлевается автоматически: 849 (восемьсот сорок
девять) рублей за каждые 10 (десять) дней доступа. Списания производятся с банковской карты,
использованной при оплате, без дополнительного подтверждения (рекуррентные платежи), на что
Пользователь даёт согласие при акцепте Оферты.

3.3. Пользователь может отключить автоматическое продление в любой момент в личном кабинете
(раздел «Подписка»). После отключения новые списания не производятся, доступ сохраняется до конца
оплаченного периода.

3.4. Оплата производится банковскими картами через сертифицированного платёжного провайдера.
Исполнитель не хранит полные реквизиты банковских карт.

3.5. Возврат денежных средств осуществляется в соответствии с законодательством РФ на основании
обращения на support@kapium.ru.

4. Особенности контента, создаваемого ИИ
4.1. Ответы формируются языковыми моделями автоматически и могут содержать неточные, неполные
или ошибочные сведения. Сервис не является источником профессиональных консультаций
(медицинских, юридических, финансовых и иных).

4.2. Пользователь самостоятельно оценивает применимость полученной информации и несёт
ответственность за её использование.

4.3. Права на результаты генерации, созданные по запросам Пользователя, в объёме, принадлежащем
Исполнителю, передаются Пользователю для любого правомерного использования.
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5. Права и обязанности сторон
5.1. Пользователь обязуется не использовать Сервис для целей, противоречащих законодательству РФ,
в том числе для создания противоправного контента, спама, введения третьих лиц в заблуждение.

5.2. Исполнитель вправе ограничить или прекратить доступ Пользователя при нарушении условий
Оферты, а также применять технические лимиты использования (количество запросов и генераций),
указанные на странице тарифов.

5.3. Исполнитель обязуется обеспечивать работоспособность Сервиса, за исключением периодов
технического обслуживания и обстоятельств, находящихся вне контроля Исполнителя (в том числе
недоступность сторонних провайдеров моделей ИИ).

6. Ответственность
6.1. Сервис предоставляется «как есть». Исполнитель не несёт ответственности за убытки, возникшие
вследствие использования или невозможности использования Сервиса, в размере, превышающем
сумму, уплаченную Пользователем за последний оплаченный период.

6.2. Стороны освобождаются от ответственности при наступлении обстоятельств непреодолимой силы.

7. Заключительные положения
7.1. Исполнитель вправе изменять условия Оферты, публикуя новую редакцию на странице
kapium.ru/legal. Новая редакция применяется к отношениям, возникшим после её публикации.

7.2. К отношениям сторон применяется право Российской Федерации. Споры подлежат разрешению в
претензионном порядке (срок ответа — 10 рабочих дней), при недостижении согласия — в суде по месту
нахождения Исполнителя.

7.3. Реквизиты Исполнителя:

Общество с ограниченной ответственностью «ПЕНЛАБ» (ООО «ПЕНЛАБ»)

Адрес (место нахождения): г. Санкт-Петербург, ул. Крыленко, д. 36, корп. 2, стр. 1, помещ. 182Н

ИНН 7811816674, КПП 781101001, ОГРН 1267800044687

Электронная почта: support@kapium.ru · Сайт: https://kapium.ru


